
Jak zwiększyć sprzedaż 
części za granicę?

22.05.2025 Kacper Winiarczyk



Informacje 
o dawcy

10-15% większa 
sprzedawalność części, jeśli 
klient widzi samochód z 
którego część kupuje

Przykład

Dodatkowy wzrost sprzedaży jeśli 
mamy wiele części z jednego 
pojazdu - klienci preferują 
zamówienie większej liczby części z 
jednego pojazdu

https://ovoko.pl/czesci-samochodowe/rag121052-31663699-polestar-2-zderzak-tylny


Zmniejsz ryzyko zakupu online!
Co sam chciałbyś wiedzieć o części którą kupujesz?

Przykład

Budowanie zaufania 
poprzez dowody

https://impresja.auto.pl/silnik-benzynowy/1371341-silnik-benzynowy-bmw-e60-e61.html


Klienci 
kupują 
oczami

Przykład

Białe tło i 
5+ zdjęć

Taniej zrobić dobre 
zdjęcia na jasnym tle 
niż usuwać 
oprogramowaniem!

8-10% więcej 
sprzedaży po 
poprawie 
zdjęć

Lepsze 
widoczność 
zdjęć w 
internecie

https://ovoko.pl/czesci-samochodowe/rag121052-31663699-polestar-2-zderzak-tylny


Czyszczenie części -
szybki zwrot z inwestycji
Części odpowiednio 
wyczyszczone i przygotowane 
do sprzedaży osiągają 10-20%
wyższe ceny

Pracownik 6 tys * 12 = 72 tys rocznie
Piaskarka = 10 tys
40 części dziennie

Poniżej 10 PLN za część

Przykład

https://ovoko.pl/czesci-samochodowe/drc51462-4f0257-audi-a6-s6-c6-4f-piasta-kola-przedniego


Opisy, słowa kluczowe i 
odpowiednie kategorie

● Większość klientów szuka 
części przez wyszukiwarkę -
nie na stronie konkretnego 
sprzedawcy!

● Klienci często nie mają pojęcia 
czego dokładnie szukają, więc 
trzeba pomóc im znaleźć 
odpowiednią część!

● Zła kategoryzacja = stracona 
sprzedaż

Przykład

https://ovoko.pl/czesci-samochodowe/rag121052-31663699-polestar-2-zderzak-tylny


● Algorytmy na większości 
platform (ebay, allegro, 
ovoko) promują ciągłe 
dodawanie części

● 70%-80% sprzedaży 
generują części dodane w 
przeciągu ostatnich 12 
miesięcy. 

● 24 miesiące + to około 5% 
sprzedaży

Nowe części - jak 
działają algorytmy

Przykład

https://ovoko.pl/czesci-samochodowe/rag121052-31663699-polestar-2-zderzak-tylny


Gwarancje - zwiększona 
sprzedaż droższych części

Przykład

● 10% wzrostu średniej wartości części (klienci 
częściej kupują droższe przedmioty)

● 30%+ wzrostu sprzedaży w wybranych 
kategoriach (silniki, elektronika, osprzęt)

● Niski wpływ na karoserię, wydech, szyby
● Długość gwarancji drugorzędna (6-24 miesiące)

Test przeprowadzony na francuskich 
kupujących w marcu 2025

https://ovoko.pl/czesci-samochodowe/rag121052-31663699-polestar-2-zderzak-tylny


● Jak pokazało allegro -
najlepsza wysyłka to 
darmowa wysyłka…

● Nawet połowa klientów 
jest skłonna dopłacić do 
ekspresowej wysyłki

Całkowity koszt 
zakupu (wysyłka)



Darmowe zwroty -
dane z ebay

Przykład

wzrostu sprzedaży po 
wprowadzeniu 14 dniowego 
płatnego zwrotu5%

15%
wzrostu sprzedaży po 
wprowadzeniu 30 dniowego 
bezpłatnego zwrotu

https://ovoko.pl/czesci-samochodowe/rag121052-31663699-polestar-2-zderzak-tylny


● W zależności od asortymentu i 
dokładności stanów 
magazynowych sprzedaż może 
mieć bardzo niską efektywność = 
być bardzo droga, nawet jeśli 
jednostkowe ogłoszenie jest tanie

Koszt sprzedaży 
(obsługa zamówienia)

Przykład

Pracownik 300 / dzień 
50 telefonów dziennie

7 telefonów / 1 sprzedaż
1 sprzedaż = 40 PLN 

https://ovoko.pl/czesci-samochodowe/rag121052-31663699-polestar-2-zderzak-tylny
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